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Ihre Kompetenz im BEM 
Die Ausbildung zum BEM-Fallmanager ist 
ein wichtige Grundlage, um Mitarbeiten-
de nach längerer Krankheit oder ande-
ren gesundheitlichen Herausforderungen 
bestmöglich begleiten zu können. Sie ler-

nen, Ihre BEM-berechtigten Mitarbeiten-
den bestmöglich und erfolgreich in den 
Arbeitsprozess zurückzuführen bzw. Maß-
nahmen gegen erneute Arbeitsunfähigkeit 
zu erarbeiten.

BEM-Fallmanager/in
Kompaktausbildung in 4 Modulen

Ausbildung

Inhalt der Ausbildung
•  Theorie

Rechtliche Vorgaben für das BEM

•  Praxistransfer
BEM-Strukturen und interne Kommunikation im 
eigenen Unternehmen aufbauen und etablieren

•  Gesprächsführung
Erlernen von Coaching-Instrumenten & 
Grundlagen psychosozialer Beratung

•  Nach 6 Monaten
Supervision & Retrospektive zur Optimierung 
des BEMs und der eigenen Rolle in diesem

5 Tage

max. 12 Teilnehmer

online

2.950 €



 Teilnehmerkreis: 
 Ihre Voraussetzungen
Sie erfüllen die nachstehenden Kriterien, um das 
interne BEM zum Win Win zu machen:

•  Sie genießen das Vertrauen der Belegschaft

•  Sie sind resilient und grenzen sich gut 
zwischen Arbeit und Privat ab

•  Sie haben eine hohe emotionale 
Belastungsgrenze

 Das 
 Referenten-Team
Clara Venjakob bringt mit ihrem Team mehr als 
10 Jahre Erfahrung in allen Facetten des BEM-
Fallmanagements mit und war zuvor selbst viele 
Jahre im HR tätig. Unsere Kompetenzen werden 
durch die tägliche Arbeit im BEM gestärkt und 
durch Schwerpunkte in der Arbeitspsycholgie so-
wie der psychosozialen Beratung ergänzt.

 Seminarrahmen – 
 4 Module erwarten Sie
Modul 1: Rechtlicher Rahmen im BEM

Modul 2: Der ideale BEM-Prozess – BEM intern 
individuell implementieren und leben

Modul 3: Gesprächsführung – Coaching-Instru-
mente & Grundlagen psychosoziale Beratung

Modul 4: Nach 6 Monaten – Supervision & Retro-
spektive zur Optimierung des BEMs

 Davon 
 profi tieren Sie
•  Theorie- und Praxiswissen vom BEM-Experten 

mit umfangreichen Fachwissen und jahrelange 
Praxiserfahrung bei Implementierung und Durch-
führung des BEMs in verschiedenen Branchen

•  Facettenreiches Themenspektrum von den recht-
lichen Grundlagen über die Gesprächsführung bis 
hin zu Handlungsempfehlungen und Reporting



Modul 1 – eintägig
 Rechtlicher Rahmen im BEM
•  Rechtliche Grundlagen: Vermittlung der gesetz-

lichen Bestimmungen

•  Überblick über mögliche zusätzliche Beteiligte 
und ihre Rolle im BEM (Integrationsfachdienste, 
Rehaträger, Betriebsärzte, etc.)

•  BEM-Prozess: Detaillierte Analyse des gesam-
ten BEM-Prozesses inklusive der Einbindung 
von Betriebsvereinbarungen

•  Korrekte Ermittlung der BEM-berechtigten Mit-
arbeitenden

Modul 2 – eintägig
 BEM im eigenen Unternehmen 
 aufbauen und festigen 
•  Interdisziplinäre Zusammenarbeit mit verschie-

denen Akteuren im Rahmen des BEMs (Be-
triebsrat, Schwerbehindertenvertretung, Vor-
gesetzte, usw.) organisieren und moderieren

•  Arbeitsplatz- und Situationsanalyse 
zur Ist-Situation

•  Unternehmensspezifi sche Maßnahmenpla-
nung: Strategien zur Entwicklung und Umset-
zung individueller Handlungsempfehlungen 
und Maßnahmen

Modul 3 – zweitägig
 Coaching-Instrumente & Grund-
 lagen psychosozialer Beratung
•  Entwicklung von Fähigkeiten zur psychosozia-

len Gesprächsführung mit Mitarbeitenden

•  Coaching- und Beratungskompetenz zur Ermitt-
lung der individuellen Bedürfnisse und Heraus-
forderungen der betroff enen Mitarbeitenden

•  Praktische Fallstudien: Analyse und Bearbei-
tung von realen BEM-Fällen

Modul 4 – eintägig
 Supervision & Retrospektive 
 zur Optimierung des BEM 
•  Evaluation und Nachverfolgung: 

Techniken zur Überprüfung der Wirksamkeit 
der Maßnahmen und zur Anpassung des 
BEM-Prozesses bei Bedarf

•  Supervision und vertrauensvoller Erfahrungs-
austausch in gleichbleibender Lerngruppe

•  Zielgerichtete BGM-Maßnahmen aus 
dem BEM ableiten
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